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1. プラグインとは何か 
ＲｅａｄＮｏｔｉｆｙ．ｃｏｍは多くの種類の機能を提供していますが、新しく別の機能を使おうとすると、そ

の為には（１）ＲｅａｄＮＯｔｉｆｙ．ｃｏｍサイトにログインし、（２）「デフォルト追跡オプション設定の編集」

をクリック（または、「私のアカウント」をクリックし、続いて「デフォルトの追跡方法を選択してくださ

い」をクリック）し、（３）使いたい機能をチェックするという手順が必要でした。 プラグインはこの様

な手間を省くもので、プルダウンメニューから使いたい機能を選んで、後は通常と同じ様にメール

を送るだけで ReadNotify.com のサービスが利用できます。使う機能の変更もプルダウンメニュー

の別の項目を選ぶだけでできます。 

プラグインのもうひとつの大きな特徴はプルダウンメニューのビルトインです。これはメールの作成

ウインドウに ReadNotify.com のメニューを組み込むもので、このメニューから使いたい機能を選び、

後はいつもと同じようにメールを送信するだけで ReadNotify.com の機能が利用できます。 

 

2. プラグインのダウンロードとインストール 
ダウンロード手順； 

① ReadNotify の前のバージョンのプラグインを導入済みの方はアンインストール（uninstall）して

おいてください。また、他のソフトウエアの実行は全て終了しておいてください。 

② ＲｅａｄＮｏｔｉｆｙ．ｃｏｍ（http://www.readnotify.com）にログインします。 

③ 「あなたのメイラーに無料のプラグインをダウンロードしてください」をクリックします。 

④ 「General Purpose Plugin(汎用プラグイン)」項目の 

 

からどちらかの rngen32.exe を選んでクリックしてください。 

インストール手順； 

⑤ 通常のダウンロードが完了したら rngen32.exe を実行します。すると以下のウインドが現れま

す。 
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⑥ Japanese(日本語)を選択します。するとウインドは以下の様に変ります。 

 

⑦ 「次へ＞」をクリックします。ウインドは次の様にかわります。 

 

⑧ 「次へ」をクリックします。ウインドは次の様に変ります。 
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⑨ 「わたしはこの契約書の内容に同意します」をチェックし、「次へ」をクリックします。するとウイ

ンドは次の様に変ります。 

 

⑩ インストール先のディレクトリを確認し、必要なら修正して「次へ」をクリックします。すると次の

ウインドが現れます。 
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⑪ 「次へ」をクリックします。 

  

⑫ インストールが進み、次の表示が現れます。 

 

注：この間プラグインはお使いのメーラーをスキャンし、ＳＭＴＰサーバアドレスの設定を読み、それを

取り込むと共にスキャンしたメーラーのＳＭＴＰアドレス設定をプラグイン向け（例；１２７．０．０．１）に変

更します。プラグインが起動中の時、メーラーが送ったメールはプラグインが一旦受け、受信者メール

アドレスの末尾に必要な追加（例；“.readnotify.com”）を行い、メールを外部に送信します。プラグイン

が起動中でない場合、メーラーが送信したメールはプラグインを通過します。この詳細についてはダウ

ンロードしたファイル RN.INI (Rnmail フォルダ中)をご参照ください。 

その為、プラグインをインストールした後にメールサービスをメーラーに追加登録した場合、そのメール

サービスのＳＭＴＰアドレスにはプラグインが効きません。プラグインを有効にするためにはプラグイン

を一旦アンインストールし、再度インストールしてください。 

⑬ その後コマンドプロンプトのウィンドが現れ、しばらくしてそれが消滅し、次のウインドが現れ

ます。 
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⑭ 「終了」をクリックしてインストレーションを完了します。以下の様なウインドが現れ、コンピュー

タを再起動します。 

 

 

インストレーションの確認 

⑮ コンピュータを再起動した後、画面の左下の「スタート」ボタンを押すと以下の表示が出ます。 

 

⑯ コンピュータを再起動した後、画面の右下に次の様なアイコンが表示されています。このアイ

コンはプラグインがインストール済みであることを示します。 

 

このアイコンをクリックすると以下のプルダウンメニューが現れます。 
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3. プラグインの機能停止 
上記のプルダウンメニューのアイコン上の“Ｘ”は現在プラグインの機能を使用しないことを示しま

す。なんらかの機能を使用する設定をした状態ではこの“Ｘ”が、以下の様にチェックマークに変わ

ります。     上記のプルダウンメニューのピンを全て外し、メニューのチェックマークが無い

状態にします。 これによりプラグインのアイコンは となり、メールは全てプラグインを通過し、

プラグインは機能しなくなります。 

 

4. プラグインの更新 
① プラグインは随時機能更新します。スタート/すべてのプログラム/Active Tracker3.2 E-,ail 

tracker pragin/から「Check for Update」を選んでください。プラグインの更新作業が始まり、以

下のウインドが表示されます。 

 

② 「次へ」をクリックします。更新部分があればその表示があり、更新が自動的に行われます。

更新部分が無ければ以下の表示があり、更新作業は完了します。 

 

 

5. プラグインの削除 
プラグインを削除するには、スタート/すべてのプログラム/Active Tracker3.2 E-,ail tracker pragin/

から「Uninstall」を選んでください。プラグインの削除作業が始まり、以下のウインドが表示されま

す。 
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「次へ」をクリックします。 

「終了」をクリックして作業を完了します。 

 

6. プラグインの使用方法 
6.1. 一般 
プラグインのプルダウンメニューは以下の通りです。 
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x メニューはその説明をポップアップで表示するので、メニューの内容を記憶する必要がありませ

ん。利用の都度ポップアップを参照してください。 

x メニュー右側のピンをクリックするとピンが立つ表示になります、これはそのピンの場所の機能

を継続して使うという設定です。 

x メニュー左側のアイコンの左側の空白をクリックするとチェックマークが現れます、これは、次回

のメール送信１回だけに選んだ機能を使うという設定です。この機能を使ったメールを送信後、

このチェックマークは消えます。 

x 一番上の「アクティブトラッキング」メニユーはプラグインの機能を使うという意味のメニューで、

その下のメニューを選ぶと自動的に起動の表示になります。 

6.2. 見えないトラッキング 
受信者に分からない様にメールのトラッキングを行います。 

6.3. 確実な送達＋送信取り消し可能 
受信者が確実にメールを読むことを保障し、その状態を報告します。また、メールの送信後、受信

者がメールを読む前ならメールの送信を取り消せます。 

6.4. 自己消滅 

受信者がメールを読む時間し指定し、その時間が過ぎたらメールは自動的に消滅します。このメ

ニューを選ぶと以下のオプション選択を選択し、「ＯＫ」をクリックします。以下のウインドでは受信

者がメールを読む時間を設定します。 

 

以下のウインドでは２つのオプションを選びます。「リラックス型自己消滅」をチェックしないと、受

信者は自己消滅メールのウインドを開いている間他のウインドを開いて別の作業をしようとすると

メールは直ぐに消滅してしまいます。ここにチェックを入れると受信者は自己消滅メールのウインド

を開いたまま他のジョブを実行できます。 

「開封時に音楽を演奏」をチェックすると、受信者が自己消滅メールを開封している間テーマ曲が

流れます。 
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6.5. 印刷コピー禁止 
メールの印刷、コピーを禁止します。ただし Shift+Alt+PrtSc による画面のコピーは可能です。 

6.6. 認証＋送信証書 
メールをデジタル署名し、送達証明を行います。 

6.7. 翻訳 
メール内容を自動翻訳します。翻訳は機会翻訳を使うので、翻訳の品質は保障の限りではありま

せん。メールは翻訳文の後に原文を続けて表示するので、翻訳のチェックができます。 

このメニューを選ぶと以下のウインドが現れ、翻訳言語を選べます。 

 

「ＯＫ」をクリックします。 

6.8. セキュアな暗号化 
メールを暗号化して送信します。この機能は将来提供予定です。 

6.9. 転送禁止 
受信者がメールを転送できないようにします。この機能は将来提供予定です。 

6.10. あなたのトラッキングページを参照 
http://www.readnotify.com/readnotify/trackedmail.asp を呼出し、メールトラッキングの一覧を表

示します。 

6.11. プラグインオプション 
http://www.readnotify.com/readnotify/nsettings.asp を呼出し、あなたのアカウントのプロファイル

指定を確認できるようにします。 

6.12. ヘルプ 
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http://www.readnotify.com/readnotify/plugin.asp/from/gplug32 を呼出し、プラグインの説明のペ

ージを表示します。 

 

7. Ｗｅｂメール用プラグインのビルトインサービス 
x ReadNotify.com はマイクロソフトの Internet Explorer を使ったＷｅｂメールのユーザが簡単に

ReadNotify のサービスをお使いいただける様にプルダウンメニューをビルトインを提供します。

メール作成ページ上に表示されたメニューから使いたい機能を選んで頂くだけで簡単に

ReadNotify のサービスがご利用いただけます。 

x このビルトインサービスは現在ＹａｈｏｏメールとＭＳＮのＨｏｔｍａｉｌでお使いいただけます。ビルト

インサービスをお使いいただくために特別にすることは何もありません。ＹａｈｏｏメールやＨｏｔｍ

ａｉｌのメール作成ページを開くと自動的にReadNotify のメニューが以下の様に表示されます。 
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x ビルトインのメニュー表示は「ReadNotify 休止中」か「ReadNotify 起動中」です。プルダウンメニ

ューのうちどれかのサービスを使う指定をするとボタンの表示は「ReadNotify 起動中」になりま

す。 

x このビルトインのメニュー表示は以下の手順でオン/オフできます。オフにするとこのメニュー表

示は無くなります。 

① MS インターネットエクスプローラのツールバーにプラグインのアイコンを（表示/ツールバー/

ユーザ設定により）表示させる。 

 

② このアイコンをクリックしてプラグイン ON/OFF のどちらかを選択します。 

 

 

    アクティブトラッカー トラブルシューティングガイド 

 

                   質問(Q:)  回答(A:) 

 

Q:プラグインをインストール後インターネットや私のネットワークにアクセスできません 

A:あなたの PC は弊社のトランスペアレントな操作モードと互換性がないかもしれません。以下の

指示に従ってあなたの PCの設定を変更してください 

 

操作１ 以下の操作ステップを印刷してください 

操作 2. アクティブトラッカーをアンインストールし、PCを再起動してください 

操作 3. これで問題は解決したはずです。アクティブトラッカーを削除して、それが行った変更を全

て元にもどしたからです。問題がまだ残っている様であれば、リストアポイントを使ってインストー

ル前の状態に戻してください。それは スタート/ヘルプとサポート/コンピュータへに変更をシステ

ムの復元で元に戻す/次へ（N） を行い、以下指示に従ってください。 

操作４.アクティブトラッカーを再インストールしてください。この時、“カスタム”インストレーションを

選択し、“トランスペアレント（Transparenet）を選択しないで、あなたがお使いのメーラーを選択し

てください。これで全て完了です。 

 

 

Q:E メールをトラッキングしていません 
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A: あなたの E メールプログラムは、「TLS」セキュリティをいつも使う様に設定してあるかもしれま

せん。あなたの PC の設定を調べて、もし「TLS」が常にオンならば、TLS を必要に応じて使う（TLS 

when available）設定に代えてください。あなたのトラッキング指定をしていない E メールは、TLS を

使いますが、トラッキング指定してあるEメールは常にTLSを使います(あなたのEメールプログラ

ムや ISP が TLS をサポートするしないにかかわらず、アクティブトラッカーのセキュリティ機能はあ

なたの ISP を超えてサポートします。) 

 

Q:E メールを送れません 

A:この現象は滅多に発生しませんが、発生したら受け取ったエラーを正確に書き留め、あなたの

PCを再起動し、再度メールの送信を試してください。もし同じエラーが発生したらアクティブトラッカ

ーをアンインストールし、PC を再起動し、メールの送信を試してください。メールの送信が正しくで

きたら help@readnotify.com 宛にエラーの詳細を教えてください。 

 

Q:E メールを受信しません 

A:アクティブトラッカーはメールの受信に対して何の設定変更も影響を及ぼすこともしません。メー

ル受信に問題があれば、その原因はアクティブトラッカー以外にあります。 

以上 

 


